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Socialno - varstvena storitev »Pomoc¢ na domu - socialna oskrba« - poroéilo o
delu od 01.01.2015 do 31.12.2015

V Casu od 01.01.2015 do 31.12.2015 sta izvajali socialno-varstveno storitev »Pomoé
na domu - socialna oskrba« v ob¢ini Rogatec dve oziroma tri socialne oskrbovalke.
Dve socialni oskrbovalki sta bili zaposleni za nedologen &as, tretja pa za doloéen &as,
ker je nadomescala delavko na porodniskem dopustu.

|zobrazbena struktura izvajalk zajema IV. stopnjo izobrazbe.
Socialni oskrbovalki v posebni enoti sta obe opravljali delo za poln delovni ¢as.

Nudenje socialno varstvene storitve POMOC NA DOMU - SOCIALNA OSKRBA
poteka od ponedeljka do petka v dopoldanskem ¢asu. Sobote, nedelje, praznike ter
Cez teden v veCernem &asu pa se izvaja dezurstvo pri tistih uporabnikih, ki pomog&
nujno potrebujejo, nimajo pa nikogar, ki bi jim pomo¢ nudil oziroma ni ve$¢, da bi jo
lahko.

Pomoc se je v celem letu nudila 23. uporabnikom ( v letu 2014 pa 31. uporabnikom),
od tega se je 5. uporabnikom storitev za¢ela nuditi v tekoc¢em letu ( v letu 2014 pa
15. uporabnikom).

Na mesec se je socialna oskrba - pomo¢ na domu enemu uporabniku nudila v
povprecju osemnajst ur, enako kot v letu prej, torej $e vedno manj kot eno uro na
dan.

NajmocnejSa starostna skupina uporabnikov je od 75 let do 85 let , kar je stalnica
zadnjih let, ve€a pa se tudi Stevilo uporabnikov nad 90 let starosti.

Resolucija nacionalnega programa socialnega varstva RS za obdobje 2013-2020
(ReNPSV13-20) predvideva, da bi se naj Stevilo upravi¢encev do pomoc¢i na domu
izenacilo s Stevilom oskrbovancev institucionalnega varstva. V domski oskrbi je
prebivalo decembra 2015 17 ob&anov iz Obc&ine Rogatec, medtem ko se je pomo¢ na
domu nudila povpre¢no 17 obanom mesecno. Potrebno je poudariti, da v Obgini
Rogatec ni ¢akalne liste in posledicno ni ¢akalne dobe, cCeprav se je Stevilo
upravicencev v zadnjih dveh letih znatno povecalo, Obcina Rogatec pa je z
razumevanjem in kontinuiranim sodelovanjem ter pripravljenostjo placati povecano
Stevila efektivnih ur pripomogla, da se pokrivajo vse potrebe upravi¢encev oziroma,
da se je s tem omogocilo obanom, da so lahko ostali vdomacem okolju.

9 uporabnikov je bilo nepomiénih, 4 uporabniki tezko pomicnih in 10 uporabniki
pomicnih.

Cena storitve je od 01. 04. 2015 znasala 13,00 € na efektivho uro (pred tem je bila
cena 13,30 € na uro).

Zaradi spremembe pravilnika se je spremenil tudi nacin racunanja ure in sicer je
obéina posebej placevala delez za neposredno strokovno pripravo in sicer 90,63€
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mesecno (pred tem je znadala le - ta 108,44€ mesecno). Obéina Rogatec je
subvencionirala 50% cene po pravilniku, $e dodatno pa se je obcina odlodila
sofinancirati 2,20€ na uro, tako da je uporabnik prispeval k ceni storitve 4,30€,
enako kot v preteklih letih. Upraviéenci so torej prispevali k uri storitve 30,07%.

20 uporabnikov je prispevalo k ceni storitve v celoti, dva uporabnika pa sta bila delno
oproscena placila storitve, eden uporabnik pa v celoti. V primeru oprostitve placila
socialno varstvene storitve je izvedena zaznamba na nepremicnine v korist Obdine
Rogatec, v kolikor upravi¢enec poseduje nepremicnine.

V casu od 01.01.2015 do 31.12.2015 je Ob¢ina Rogatec za socialno - varstveno
storitev. »Pomo¢ na domu — socialna oskrba« namenila znesek v skupni visini
43.042,75€ ( v letu 2014 pa 45.919,98€) glede na stevilo efektivnih ur, ki so bile
opraviiene v tem cCasu. V tem znesku so upostevane oprostitve k ceni (delez
oprostitev v celoti in vknjizb na nepremiénine znasa 1.963,76€, subvencija ob&ine k
ceni storitve za uporabnike znasa 36.338,02€), delez za placilo neposredne
strokovne priprave v visini 1.140,99€ in dodatna kilometrina, ki znasa letno
3.600,00€ . Uporabniki so prispevali skupno 15.669,61€.

V letu 2015 so socialne oskrbovalke opravile skupaj 3.840 efektivnih ur (v letu poprej
pa 3855,40 efektivnih ur) oz. 320 ur povpreéno meseéno (v letu 2014 pa 321,28 ur
povprecno mesecno). Glede na $tevilo uporabnikov se je navedena storitev izvajala
pri vsakem ob¢anu povpreé¢no 18 ur na mesec na uporabnika (enako kot v letu
2014), oziroma manj kot eno uro na dan.

Sama organizacija dela in koordinacija storitve se v letu 2015 nista bistveno
spremenili glede na prej$nja leta, prav tako ne S&tevilo uporabnikov. Zaradi
nemotenega poteka dela je bilo nujno, da smo zaradi nadomescanje porodnikega
dopusta, zaradi bolniske ter kori§éenja rednih dopustov ter zaradi nemotenega
izvajanja dezZurstva zvedéer, ob sobotah, nedeljah in praznikih, zaposlili za doloéen
Cas Se tretjo delavko.

Zeleli bi ponovno izpostaviti problem vidine kilometrine, ki se pojavija zaradi
razvejanosti terena in slabih prometnih zvez. Delavke opravljajo sluzbeno pot z
lastnimi avtomobili, saj sicer te storitve ne bi bilo mozno opravljati. Kilometrina se
povisa zlasti zaradi dezurstev, ki jih izvajajo delavke zveder ez teden in 2-3x dnevno
ob vikendih in praznikih. DeZurstva so nujno potrebna, saj se v okviru njih nudi
pomo¢ pri osnovni negi in higieni ob&anom, ki so nepomiéni ali tezko pomicni in
nimajo svojcev ali pa le ti niso veséi izvajati opisane pomoé&i. Le-teh je vedno veg
(prizadeti po kapi, multiplaskleroza, rakasti bolniki, osebe z demenco, osebe s
tezavami v duSevnem zdravju, razni kroniéni bolniki...). V kolikor bi ukinili deZurstva,
bi bilo nujno potrebno prej poskrbeti za premestitev nepomiénih ljudi v institucionalno
varstvo. Ljudje Zelijo Ziveti doma, v kolikor pa bi se odloéili za domsko oskrbo, je ¢as
Cakanja na ustrezno resitev dolg nekaj mesecev.

V letu 2015 za nove uporabnike ni bilo ¢akalne liste, ampak so bile njihove potrebe
po obliki pomo¢i pokrite takoj, ko smo za njih izvedeli, kar je rezultat dobrega,
spostliivega in razumnega pristopa obéine k reSevanja socialnih stisk in tezav
ob&anov. Vseskozi smo se tudi prilagajali spremenjenim okoli$éinam pri uporabnikih,
torej se je po potrebi dnevno spreminjalo $tevilo ur in oblika nudene oziroma
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potrebne pomoci. Le - ta se je nepomiénim uporabnikom brez svojcev nudila tudi po
trikrat na dan, s ¢imer se je nadomestilo bivanje v institucionalnem varstvu.

Porocilo pripravila:
Zdravka Krusi¢, strokovna delavka
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ZADEVA: Vloga za soglasje k ceni storitve pomo¢ druzini na domu - socialna oskrba za
leto 2016

V prilogi vam posiljamo v soglasje izratun cene socialno varstvene storitve »Pomo¢ na

domu-socialna oskrba« na predpisanih obrazcih. Izra¢un cene je bil obravnavan in potrjen

na seji sveta centra za socialno delo Smarje pri Jelsah dne 25. 2. 2016.

Cene storitve so oblikovane na osnovi Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen

socialno varstvenih storitev (Uradni list §t 87/2006, 127/2006 in 8/2007, 5/2009, 6/2012)

in Dogovora o ukrepih na podro¢ju stroskov dela in drugih ukrepih v javnem sektorju za

leto 2016.

V skladu s spremembami, ki so navedene v petem ¢lenu Pravilnika (Ur. 1. RS, §t. 6/2012)

v povezavi z 12. ¢lenom in 10. ¢lenom citiranega pravilnika v povezavi z 17. ¢lenom

(Ur.l. RS, 5t.6/2012), smo na novo izratunali stro3ke vodenja, sorazmerno glede na

Stevilo uporabnikov iz posamezne obéine (predvideno letno Stevilo uporabnikov deljeno z

12) in $tevilo izvajalk neposredne socialne oskrbe. Pri izvajanju standardne storitve se

uposteva 0,5 vodje na 100 uporabnikov in 0.5 koordinatorja na 20 socialnih oskrbovalk

na domu ter strodke dela drugih zaposlenih, ki opravljajo poslovodna, racunovodska.

knjigovodska, ra¢unalniska in druga dela. V izracunu smo zajeli 20 uporabnikov ter za

izvajanje storitve dve (2) socialni oskrbovalki, enako kot v preteklem letu.

Obe izvajalki neposredne socialne oskrbe sta uvriceni v IV. tarifni razred.

Po citiranem Pravilniku se cena storitve izracuna tako, da se:

—  strodki strokovne priprave in sklenitve dogovora kot del vodenja ne ra¢unajo v ceno za
uporabnika,

— dase vsi strodki neposredne socialne oskrbe in stroski vodenja sestejejo,

— od tega zneska je najmanj 50% dolZna subvencionirati ob¢ina,



— Cena za uporabnika se dolo¢i tako, da se vsi stroSki, zmanjsani za visino subvencije
preracunajo na efektivno uro.

Pri izratunu smo upostevali dejansko Stevilo efektivnih ur, ki so bile opravljene v letu
2015. Stroski za neposredno strokovno pripravo so se zvigali iz 90,63 EUR na 91,62 EUR
mesecno.

V izraunu cene smo upositevali 50% subvencijo obéine, kot jo narekuje citirani
pravilnik, v kolikor pa je obéina pripravljena subvencionirati visji odstotek, vas
prosimo, da nas o tem obvestite.

Celotni stroski storitve znaSajo 13,90 EUR na uro (prej 13,00 EUR+0,38 EUR - posebej
zaratunani stroski za strokovno pripravo dogovora), subvencija obéine znasa 7,14 EUR
(prej 6,50 EUR), pladilo za uporabnika pa znasa 6,76 EUR.

Cena ure storitve opravljene v nedeljo ali v noénem ¢asu se po 16. ¢l. Pravilnika povega
za 40%, kar znasa 19,46 EUR (prej 18,20 EUR) bruto oziroma 9.46 EUR (prej 9,10
EUR) za uporabnika in cena ure opravljene na dan drZavnega praznika ali dela prostega
dneva pa za 47,12%, kar znaga 20,45 EUR (prej 19,50 EUR) bruto oziroma za uporabnika
9,95 EUR (prej 9,75 EUR).

Zaradi specifiénosti terena predlagamo, da ob¢ina zagotovi dodatno 300 EUR
mesecno. Prevoz med delom, ki ga socialne oskrbovalke opravijo za premik od enega
uporabnika do drugega, ni vra¢unan v ceno ure. Stroski materiala in storitev, ki so po
Pravilniku omejeni, pa ne zadostujejo za kritje stroskov zas&itnih sredstev, pisarniskega
materiala, izobraZevanja, za zavarovalne premije za stroske zdravstvenih pregledov ter
druge stroske materiala in storitev. Zelimo poudariti, da navedene storitve ne bomo mogli
izvajati v kolikor za strogke prevoza ne bodo zagotovljena dodatna sredstva.

Prosimo, da nam v skladu z drugim odstavkom 38. ¢lena citiranega Pravilnika izdate
soglasje k ceni socialno varstvene storitve pomo¢€ druZini na domu - socialna oskrba.

Obenem vam v prilogi posiljamo poro€ilo o izvajanju storitve pomoé¢ druZini na domu -
socialna oskrba za leto 2015.

Lep pozdrav !

Priloge:

I .Obrazci za izratun cene

2. Struktura strogkov vodenja
3. Poro¢ilo o delu






